
家装公司

客户调查表

尊敬的客户，您好！

为了准确把握您需要的设计风格，满足您的家居功能要求，为您提供尽量完善的服务，我们的设计师应

当对您家庭的基本资料、您的喜好、您的生活习惯等有所了解。我们会充分尊重您的隐私。充分了解您，才能满足您的需要，请您理解。非常感谢您的密切配合！我们会精心测量房间的每一部分尺寸，同时记录您的意见与要求，为完整家居设计方案提供准确的依据。

基本信息 

客户姓名：          联系电话：           E—MAIL：

测量地址：                                                  

实际量房时间：     年    月    日     时   分至     时    分

预计装修时间：     年   月   日   预计装修总费用：             元       

居室面积：（建筑面积）                  平米

居室种类：□平层  □ 错层   □跃层    □复式    □别墅     □其他
二、个性记录

1、您的年龄：□20——25   □25——35   □35——45     □45以上

2、您的学历：□本科以下   □本科以上

3、您的职业：□经商  □公务员  □高层管理  □医生  □教师    □艺术家    □其他

4、您从事的行业□IT  □电讯  □贸易  □服装  □鞋业  □房地产  □旅游  □媒体  □金融  □其他

5、您的居室成员：□父母  □夫（妻）   □女儿   □儿子   □孙子   □孙女   □保姆   □其他

6、您的孩子年龄：□还没有孩子  □1—3岁  □4—6岁  □7—9岁  □10—13岁  □14—18岁  □18岁以上

7、您认为最重要的日子：□您的生日   □孩子的生日   □结婚纪念日  □其他   日期是：

8、您喜欢的家居风格：□中国古典风格 □欧式古典风格 □日式风格

 □自然乡土风格 □现代风格 □混合型风格 □其他 

9、您喜欢的陈设品： 摆设类：□雕塑  □玩具  □酒杯□花瓶  □其他

壁饰类：□工艺美术品□各类书画作品  □图片摄影   □其他 
10、您喜欢：□陶器  □玉器   □木制品  □玻璃制品   □瓷器   □不锈钢    □其他

11、您喜欢哪类画？□壁画    □油画     □水彩画     □国画    □招贴画  □其他

12、您喜欢的家居整体色调：□偏冷   □偏暖    □根据房间功能

13、您喜欢喝  □茶   □咖啡   □饮料     □水     □其他

14、您的用餐习惯：□经常在家用餐  □经常在外用餐  □经常在家请客     

15、您的洗浴方式：□淋浴    □浴缸     □两样兼有       □其他

16、您的作息时间：□正常   □早睡早起  □晚睡晚起

16、您的个人爱好：□收藏   □音乐  □电视  □宠物   □运动   □读书   □旅游   □上网  □其他

17、您的个人交际：□喜欢一家人享受家庭生活  □交际广泛  □家中偶尔有交际活动

18、您通过什么媒体了解外面的信息？□电视  □广播  □报纸 □网络 □杂志 □（渠道发行）直投杂志

19、你的住宅使用目的：□常年居住   □度假居住      □投资

20、您选择装饰公司的关键因素：（请按关键程度排序：A、为首要因素  B、为次要因素  以此类推）□价格   □设计   □品牌形象   □人员素质   □运作效率   □施工质量   □家居饰品配套功能

三、电器记录
	家电名称
	电冰箱
	电视
	音响
	洗衣机
	空调
	网线
	电话线
	
	
	备注

	家电规格
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	家电品牌及颜色
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	所处房间名称
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


四、家具记录

	所处房间名称
	门厅
	客厅
	餐厅
	书房
	衣帽间
	卧室1
	卧室2
	卧室3
	卫生间1
	卫生间2
	车库
	

	家具名称
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	家具规格
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	制作或采购
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


五、居室测量.沟通记录篇：
庭院：□有     □无        □ 共        平米

家庭共用空间间数：  阳台：  个    书房：  个   餐厅：    个     客厅（起居室）：    个

                           储藏间：   个  娱乐间：   个 视听室：    个      车库：    个

    4、是否需要摆放书籍、收藏品及展示品：是□     否□
具体列举： 

5、设计师备忘录：
六、居室功能记录篇
	功能   空间
	门厅
	客厅
	餐厅
	厨房
	书房
	卫生  间
	儿童房
	主卧
	主卫生间
	衣帽间
	卧室1
	卧室2
	
	
	

	门套
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
　
　
	　    
	
	
	
	
	
	
	

	门
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	门五金
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	色彩
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	墙体改动
	　
	　
	　
	　
	　
	　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
	
	　
	
	
	
	
	
	
	

	取暖
	　
	　
	　
	　
	　
	
	
	　
	
	
	
	
	
	
	

	空调
	　
	　
	　
	　
	　
	
	
	　
	
	
	
	
	
	
	

	电源线
	　
	　
	　
	　
	　
	
	
	　
	
	
	
	
	
	
	

	网线
	　
	　
	　
	　
	　
	
	
	　
	
	
	
	
	
	
	

	电话线
	　
	　
	　
	　
	　
	
	
	　
	
	
	
	
	
	
	

	管道
	　
	　
	　
	　
	　
	
	
	　
	
	
	
	
	
	
	

	下水管
	　
	　
	　
	　
	　
	
	
	　
	
	
	
	
	
	
	

	煤气表
	　
	　
	　
	　
	　
	
	
	　
	
	
	
	
	
	
	

	风烟道
	　
	　
	　
	　
	　
	
	
	　
	
	
	
	
	
	
	

	备注
	　
	　
	　
	　
	　
	
	
	　
	
	
	
	
	
	
	


七、反馈篇
1、设计师反馈：

   A、初次方案首约时间：            年        月              日。 

   B、预约签单时间：                年        月              日 。
   C、测量的居室面积：         平米；设计费：□免费    □收费；   设计费             元

其它备注：

D、基础材质确定—— 饰面板：                  地面：                 

您的建议（或特殊说明）：

您对本公司的印象：  □很好  □比较好  □一般
您对设计师量尺服务的印象：  □很好  □比较好  □一般
您的补充说明：
设计师签字：                           客户签字：                               
设计部经理意见： 

此单交回时间：         年       月      日


